
CATALOGUE DES FORMATIONS MA PME COMMUNIQUE DANS LE 

CADRE DE LA FORMATION INITIALE 

 

 

BTS MCO 

> Bloc 1 : développer la relation client et la vente conseil ; 

> Bloc 2 : Animer, dynamiser l'offre commerciale. 

> Bloc facultatif : entreprenariat. 

 

BTS NDRC 

> Bloc 1 : Relation client et négociation vente 

> Bloc 2 : Relation client à distance et digitalisation 

 

BTS GPME 

> Bloc 1 : Gérer la relation avec les clients et les fournisseurs de la PME 

> Bloc 4 : Soutenir le fonctionnement et le développement de la PME 

 

EGC 

> Bloc 1 : Contribuer à définir la stratégie marketing et assurer sa mise en œuvre   

 

BTS COMMUNICATION 

> Bloc 1 : Mise en œuvre et suivi de projets de communication  

> Bloc 2 : Conseil et relation annonceur 

> Bloc 3 : Veille opérationnelle 


